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HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ 

GM 4264 LÉPEGETŐ JÁRÓKERET 

Kérjük, használat előtt figyelmesen olvassa el a használati útmutatót és őrizze meg későbbi kérdések 

esetére. A jelen leírás az eszköz használati utasításait tartalmazza. 

1. ÁLTALÁNOS FELHASZNÁLÁS 
A mozgást és járást segítő nagy stabilitást adó járókeretek segítséget 
nyújthatnak a biztonságos helyváltoztatásban. Ezek a két karral 
működtetett járást segítő eszközök több ponton stabilan adnak 
megtámasztást, nagyfokú lépésbiztonságot jelentve a mozgásban 
korlátozott használójuknak a lakásban és kültéren egyaránt. 

2. INDIKÁCIÓ 

Azoknak a személyeknek nyújthat segítséget, akiknek alsó végtagjuk 

tehermentesítése, valamint állás -és járásbiztonsága ily módon 

megoldható, azonban többirányú megtámasztásra is szükségük van. 

Mozgáskoordinációs zavarok esetén javítja a járóképességet, illetve 

tehermentesítheti a sérült vagy fáradt lábat. Ideális azok számára, 

akik az alsó végtagjaik ízületi kopásának fájdalmától, gyulladásától, 

reumás vagy egyéb mozgásszervi panasztól szenvednek. Baleset vagy betegség következtében szintén indikált 

lehet használata. Gyermekkori fejlődési rendellenesség, vagy bénulás miatti nehézkes járás esetén is segítség 

lehet. Illetve, ha alsó az végtag protetizálás miatt, a műtét utáni felépülés fázisában járása nehézkessé vált 

emiatt segítségre szorul. Nemcsak időskori gyengeség miatt, de akár egy fiatalkori egyensúlyzavar esetén is 

azonnali megoldást nyújthat.  

3. MŰSZAKI ADATOK 
Váz:  Extra könnyű alumínium váz 
  Rrozsdamentes felület 
  Max. terhelhetőség 100 kg 
  Súly: 2,5 kg 
  Váz mérete: magasság 76 cm, szélesség 52 cm, hossza 50 cm 
  
Markolat: 2 db kényelmes, gumival borított formatervezett markolat 
   
Lábazat:  Beltéri és kültéri használatra egyaránt használható 
  Állítható magasság 76-93 cm között 
 
Botvég:  Gumiból készült botvégek  
  A gumivégek 4 pontban érintik az földet a tökéletes egyensúly és mozgás érdekében, illetve 
  elősegíti a könnyű sétát bármilyen felületen 
  Csúszásgátló felület 
  Cserélhető, ha a gyakori használat során elhasználódik 
 
 

4. A TERMÉK HASZNÁLATA 
Magasság beállítása: Az első használat előtt a járókeret magasságát be kell állíttani és üzembe helyezni. A 
beállítás során a járókeret mind a négy lábát be kell állítani a felhasználó magasságnak és testsúlyának 

megfelelően. A járókeret magassága akkor megfelelő, ha használat közben terhelve, a könyök kiegyenesedik, míg 
a test a keretben állva kissé behajlik. 

A páciens számára megfelelő magasság beállításáról érdemes konzultálni háziorvossal illetve 
gyógytornásszal! 
A járókeret lábainak alsó része állítható. A lábakon elhelyezett fém csapok megnyomásával tudjuk le- és felfelé 
állítani a lábak hosszát. A beállítás elvégzése során fontos, hogy minden fém csapot a megfelelő pozícióba 
(vízszintesen egy vonalba) igazítsunk. Magasság állítás előtt a rögzítő gyűrűt oldja meg! Az állítócső helyzetét, a 
felső cső, illetve az állítócső sugár irányú furatába helyezett, rugós rögzítő gombok használatával lehet beállítani. 
Az állítócső illeszkedését a csővégeken található műanyag vezetőelemek segítik. Győződjön meg róla, hogy a 
gomb megfelelően bepattant-e a helyére! Miután beállította a megfelelő magasságot, mindig szorítsa meg a 
rögzítő gyűrűt! 
Összecsukás/kinyitás: Könnyebb tárolhatóság és kis hely esetén nagyon egyszerűen össze lehet csukni. A felső 
áthidalón lévő gomb lenyomása után a járókeret oldalait be lehet hajtani. Ismételt használatkor a keret két 
oldalát kinyitjuk, míg nem halljuk az összeütközést jelző kattanást. Összecsukott állapotban szélssége 7 cm.  
Botvág gumi: A járókeret használata előtt ellenőrizni kell a lábak végén található botvég gumik megfelelő 
illeszkedését a talajhoz. A mindennapi használat során a gumik természetes kopásnak vannak kitéve. Az elkopott 
botvég gumikat javasolt kicserélni, mivel ilyen esetekben már nem nyújtanak teljes biztonságot a járókeret 
stabilitásának. A gumik kopása esetén nem szükséges a teljes terméket lecserélni, mivel a botvég gumik külön is 
megvásárolhatóak a termék forgalmazójánál.  

Ha a gumivég elkopott, akkor nem fog tapadni és könnyen megcsúszhat. Ellenőrizze rendszeresen és cserélje 
ki, ha elhasználódott! 

A termék használata során törekedni kell arra, hogy a helyesen kialakított mozdulatok a begyakorlás által 
automatikussá váljanak, és a mindennapi mozgást megkönnyítsék! 

Csapadéktól nedves felületen közlekedjen óvatosabban! Kisebb és lassabb lépésekkel mozogjon, mivel a 
nedves, vizes felületen fokozottan nagy a csúszás és a baleset veszélye!  

A járókeret elsősorban hosszirányú terhelés felvételére alkalmas, ezért kerülni kell a nem rendeltetésszerű 
terhelését! A használati útmutatótól eltérő használatból, túlterhelésből, átalakításból és helytelen kezelésből 
eredő károkért a gyártó nem vállal felelősséget, így a jótállás nem érvényesíthető! 
 

5. A TERMÉK TISZTÍTÁSA 
Fertőtlenítő hatású háztartási tisztítószerrel tisztítható. A háztartásokban használt nem agresszív, fertőtlenítő, 
semleges hatású tisztítószerekkel tisztítható. A mosás után tiszta vízzel öblítse le, majd száraz ruhával törölje át! 
 

6. A TERMÉK KARBANTARTÁSA 
A termék karbantartást nem igényel, időszakosan érdemes ellenőrizni a botvég gumik kopását. 
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7. GYÁRTÓ ÉS FORGALMAZÓ 

Tájékoztatjuk, hogy az eszközzel kapcsolatban előforduló váratlan eseményeket jelenteni kell a gyártónak és a 

felhasználó és/vagy a beteg letelepedési helye szerinti tagállam illetékes hatóságának. A magyarországi illetékes 

hatóság: Országos Gyógyszerészeti és Élelmezés-egészségügyi Intézet. 

 

8. VONALKÓD 

 

9. GARANCIA 

Ezt a tájékoztató, mely garanciajegyként is szolgál, gondosan őrizze meg, mert az esetleges meghibásodásokat 

csak ennek meglétekor tudjuk orvosolni. A garanciajegy pótlása csak az eredeti számla bemutatásával 

lehetséges. Az eszköz időszakos karbantartása, tisztítása a Tulajdonos feladata. Javításra csak megtisztított 

eszközt veszünk át. A műanyag alkatrészek (ülőlap és gumilábak) kopására, nem gyártási hibából eredő 

károsodására, rongálódására a garancia nem terjed ki. 

TÁJÉKOZTATÓ A JÓTÁLLÁSI JOGOKRÓL 
A jótállás határideje a termék fogyasztó részére való átadásától vagy az üzembe helyezéstől (amennyiben azt a forgalmazó vagy  
annak megbízottja végezte el) számított 1 év. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított 6 hónapon túl helyezteti 
üzembe, akkor az átadás napja lesz a jótállás kezdő időpontja.  
Nem tartozik jótállás alá a hiba, ha annak oka a termék fogyasztó részére való átadását követően lépett fel, így például, ha a 
hibát: 

• szakszerűtlen üzembe helyezés (kivéve, ha az üzembe helyezést a forgalmazó, vagy annak megbízottja végezte el, illetve, 
ha a szakszerűtlen üzembe helyezés a használati-kezelési útmutató hibájára vezethető vissza) 

• rendeltetésellenes használat, a használati-kezelési útmutatóban foglaltak figyelmen kívül hagyása, 

• helytelen tárolás, helytelen kezelés, rongálás, 

• elemi kár, természeti csapás okozta. 
Jótállás keretébe tartozó hiba esetén a fogyasztó 

• elsősorban – választása szerint – kijavítást vagy kicserélést követelhet, kivéve, ha a választott jótállási igény teljesítése 
lehetetlen, vagy ha az a forgalmazónak a másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva aránytalan többletköltséget 
eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a 
jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet. 

• ha a vállalkozás a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének megfelelő határidőn belül, a fogyasztó 
érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy a kicseréléshez fűződő érdeke 
megszűnt, a fogyasztó – választása szerint – a vételár arányos leszállítását igényelheti, a hibát a vállalkozás költségére 
maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy elállhat a szerződéstől. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.  

A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a vállalkozásnak megfizetni, kivéve, ha 
az áttérésre a vállalkozás adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. Ha a fogyasztó a termék meghibásodása miatt a  
vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított három munkanapon belül érvényesít csereigényt, a vállalkozás nem hivatkozhat 
aránytalan többletköltségre, hanem köteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot 
akadályozza. A kijavítást vagy kicserélést – a termék tulajdonságaira és a fogyasztó által elvárható rendeltetésére figyelemmel – 
megfelelő határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve kell elvégezni. A vállalkozásnak törekednie kell arra, hogy a kijavítást 
vagy kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül elvégezze. A kijavítás során a termékbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre . Nem 
számít bele a jótállási időbe a kijavítási időnek az a része, amely alatt a fogyasztó a terméket nem tudja rendeltetésszerűen  
használni. A jótállási idő a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavítása) esetén a kicserélt (kijavított) termékre 
(termékrészre), valamint a kijavítás következményeként jelentkező hiba tekintetében újból kezdődik. A jótállási kötelezettség 
teljesítésével kapcsolatos költségek a vállalkozást terhelik. A rögzített bekötésű, illetve a 10 kg-nál súlyosabb, vagy 
tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható terméket – a járművek kivételével – az üzemeltetés helyén kell 
megjavítani. Ha a javítás az üzemeltetés helyén nem végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és visszaszállításról a 

forgalmazó gondoskodik. A jótállás nem érinti a fogyasztó jogszabályból eredő – így különösen kellék- és termékszavatossági, 
illetve kártérítési – jogainak érvényesítését. 
Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő békéltető testület 
eljárását is kezdeményezheti. A jótállási igény a jótállási jeggyel érvényesíthető. Jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére 
bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazoló 
bizonylatot - az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlát vagy nyugtát - a fogyasztó bemutatja. Ebben 
az esetben a jótállásból eredő jogok az ellenérték megfizetését igazoló bizonylattal érvényesíthetőek. A fogyasztó jótállási 
igényét a vállalkozásnál érvényesítheti. A vállalkozás a minőségi kifogás bejelentésekor a fogyasztó és vállalkozás közötti 
szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. 
(IV. 29.) NGM rendelet (a továbbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint köteles – az ott meghatározott tartalommal – 
jegyzőkönyvet felvenni és annak másolatát haladéktalanul és igazolható módon a fogyasztó rendelkezésére bocsátani. A 
vállalkozás, illetve a javítószolgálat (szerviz) a termék javításra való átvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény 
átadására köteles. A gyártó vállalkozás a 151/2003 (IX.22.) Korm. rendelet a tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó jótállásró l 
értelmében az egyéves kihordási idejű és bruttó 10.000 Ft feletti értékű eszközre, valamint annak tartozékaira és alkotórésze ire 
és más, a rendelet hatály alá tartozó eszközre 12 hónap jótállást vállal. 2. § (1) értelmében 100.000 Ft-ot meghaladó, de 250.000 
Ft-ot meg nem haladó eladási ár esetén két év, és 250.000 Ft eladási ár felett három év a vállalt jótállási idő. Jótállás nem 
vonatkozik a fogyó-kopó alkatrészek (pl. világítótestek, akkumulátor kapacitás, gumiabroncsok, védő‐, takaróanyagok…) rendes 
elhasználódására, mindez azonban nem érinti a fogyó-kopó alkatrészeknek a polgári jog fogalomhasználataszerinti „hibás” volta 
esetén fennálló jótállási kötelezettséget. 
A nem rendeltetésszerű használatból eredő hibákra a jótállás nem vonatkozik, amelynek feltételeit a használati útmutató 
tartalmazza. Jótállási igényét a kiszolgálás helyén érvényesítheti. A jótállási idő kezdete a kiszolgálás napja. Ha az eszközt javítják, 
annak jótállása meghosszabbodik azzal az idővel, amíg a fogyasztó a fogyasztási cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen nem 

használhatta. Reklamáció esetén az alábbi telefonszám hívható: +36-27-504-131, +36-30-442-8088 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
JÓTÁLLÁSI JEGY 

Vállalkozás neve és címe: Patella-96 Kft.        2045 Törökbálint, Kisfaludy u. 49-1. 
 
Termék megnevezése: GM 4264 Lépegető járókeret 
Termék gyártási száma (amennyiben van): 
Gyártó neve és címe (amennyiben nem azonos a vállalkozással): 
Vásárlás időpontja: 
A termék fogyasztó részére való átadásának vagy (amennyiben azt a forgalmazó, illetve annak megbízottja 
végzi) az üzembe helyezés* időpontja: 
(*a megfelelő aláhúzandó) 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

JAVÍTÁS ESETÉN TÖLTENDŐ KI! 
 

A jótállási igény bejelentésének időpontja:   
Javításra átvétel időpontja: 
Hiba oka: 
Javítás módja: 
A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:  
A javítás-kijavítás időtartamával meghosszabbított -új határideje:  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

KICSERÉLÉS ESETÉN TÖLTENDŐ KI! 
 

Kicserélés történt, amelynek időpontja:  


